11 najczestszych bledow polskich firm budowlanych realizujacych zlecenia
na terenie Niemiec.

Polskie firmy budowlane coraz czgsciej decyduja sie na realizacje zlecen w Niemczech — zar6wno z
uwagi na korzystne stawki, jak i duze zapotrzebowanie na wykwalifikowanych fachowcéow. ,,Praca
Niemcy” czy ,,zlecenia budowlane w Niemczech” to hasta, ktore kazdego roku przyciagaja tysiace
polskich przedsiebiorcow. Do tego dochodzi rozwinigty rynek, peten zréznicowanych projektow: od
niewielkich remontow po wielomilionowe inwestycje prowadzone przez niemieckie firmy budowlane.
Jednak szansa na sukces w branzy budowlanej u naszych zachodnich sasiadow wymaga nie tylko
fachowej wiedzy, ale takze znajomosci lokalnych przepiséw, procedur oraz specyfiki komunikacji.

Wielu polskich przedsigbiorcow, styszac o rosnacych stawkach za zlecenia budowlane w Niemczech
czy ogladajac zachecajace oferty w stylu szukamy bezposredniego wykonawcy, decyduje si¢ na szybkie
rozpoczecie wspotpracy — czesto z pominigciem kluczowych formalnosci. P6zniej okazuje sig, ze brak
odpowiedniej dokumentacji (np. Freistellung, Nachweis), lekcewazenie lokalnych przepisow o
Mindestlohn czy nieznajomo$¢ jezyka rodza kolejne problemy. Efekt? Niekiedy kontrakty sa zrywane,
wynagrodzenia nie s3 wyptacane w terminie, a w skrajnych przypadkach firmie moga grozi¢ powazne
konsekwencje finansowe i prawne (np. zarzut Scheinselbststindigkeit — czyli tzw. ukrytej agencji
pracy). Nazwy tych dokumentow tylko brzmig tak groznie i niezrozumiale, jednakze uzyskanie ich nie
stanowi az tak duzego problemu.

Celem niniejszego artykutu jest omowienie 10 najczestszych btedow popetnianych przez polskie firmy
budowlane w Niemczech. Kazdy z nich zostanie przyblizony wraz z mozliwymi konsekwencjami, a
takze wskazowkami, jak go unikngé. Kluczem do sukcesu jest umiejetne poruszanie si¢ w niemieckiej
rzeczywistosci prawnej, kulturowej oraz biznesowe;j.

Jesli prowadzisz firme¢ budowlang i1 planujesz rozwija¢ si¢ na rynku niemieckim, to ten artykut pomoze
Ci zrozumie¢, na co zwrdci¢ szczegdlng uwage. Dowiesz si¢, dlaczego brak znajomosci jezyka bywa
zgubny, jakie konsekwencje moze mie¢ podpisywanie umowy ,na gebe”, a takze czemu
niedotrzymywanie ustalonych terminow potrafi catkowicie zrujnowac¢ wspotprace. Poznasz rowniez,
dlaczego dokumenty typu Freistellung czy Nachweis nie sa zwykla biurokracja, ale niezbednymi
narzedziami, chronigcymi zaréwno firme, jak i jej pracownikow. Nie zabraknie wskazowek na temat
unikania putapki ,,Scheinselbststandigkeit”, czyli sytuacji, w ktorej niemiecki urzad moze uznac, ze
Twoja firma w rzeczywisto$ci prowadzi agencje pracy tymczasowej bez odpowiednich zezwolen.

Po lekturze bedziesz wiedzie¢, na co zwraca¢ uwage przy rekrutacji pracownikow, jakie standardy
panuja na terenie Niemiec w zakresie komunikacji i dotrzymywania termindw, oraz czym grozi zbyt
pochopne podejmowanie kolejnych zlecen. Zainteresowany? Czytaj dalej i sprawdz, w jaki sposob
unikng¢ najczesciej popelnianych bledow.

Blad 1: Brak znajomoSci jezyka (niemieckiego lub angielskiego)
Na czym polega problem?

Pierwszym i zdecydowanie najczestszym btedem, ktory popetniaja polskie firmy budowlane realizujgce
zlecenia w Niemczech, jest lekcewazenie kwestii jezykowych. Czesto przedsigbiorcy wychodza z
zatozenia, ze ,,jako$ si¢ dogadajg” za pomocg prostych zwrotow, a tlumaczenie umow czy rozmow z
klientem nie jest konieczne, bo ,,znaja podstawowe slownictwo”. Niestety, to mylne przekonanie. Brak
znajomosci jezyka niemieckiego (lub w pewnym stopniu chociaz angielskiego) powoduje wiele
nieporozumien, ktére moga prowadzi¢ do utraty zlecen, problemdéw z rozliczeniami i niewltasciwego
zrozumienia oczekiwan zleceniodawcy.



Konsekwencje prawne i finansowe

Bledne interpretacje umow: Jesli umowa spisana jest po niemiecku, a polska firma nie
skorzystata z profesjonalnego ttumaczenia, bardzo tatwo o nieporozumienia. Moze si¢ okazac,
ze zapis o karach umownych czy warunkach wyptaty wynagrodzenia zostat Zle zrozumiany, co
prowadzi do konfliktow.

Zaniechanie komunikacji z urzedami: Aby legalnie prowadzi¢ dziatalno$¢ w Niemczech,
potrzebne sg m.in. dokumenty typu Freistellung. Wnioski i korespondencja z urzedami
(Finanzamt) prowadzona jest w jezyku niemieckim. Bez znajomosci jezyka lub profesjonalnego
thumacza, firmie moze grozi¢ utrata mozliwosci odliczen czy inne kary finansowe.

Niezrozumienie przepiséw o Mindestlohn: Brak jezyka to rowniez brak wiedzy o zmianach
w stawkach godzinowych czy obowigzkach wobec pracownikow. To moze skutkowac karami
za niewtasciwe rozliczenie ptac.

Jak unikna¢ bledu?

Zatrudnij lub wspotpracuj z osoba, ktora biegle postuguje sie jezykiem niemieckim. Nie musi
to by¢ pracownik etatowy — czasami wystarczy profesjonalne biuro tlumaczen lub
koordynator.

Zainwestuj w kursy jezykowe dla kadry zarzadzajacej czy brygadzistow. Odpowiednia
komunikacja pozwoli unikng¢ wielu niespodzianek, np. przy omawianiu detali dotyczacych
projektu.

Korzystaj z gotowych wzoréw dokumentow przettumaczonych na jezyk niemiecki. Szczegdlnie
wazne jest poprawne wypetnienie zgtoszen w urzedach i dokumentow typu Nachweis.

Naucz si¢ obslugi narzedzi i aplikacji internetowych pomagajacych w tltumaczeniu tekstu

Blad 2: Realizacja wspoélpracy ,,na gebe” (brak formalnej umowy)

Na czym polega problem?

Drugim czestym bledem jest zawieranie ustnych ustalen z niemieckimi zleceniodawcami bez
sporzadzenia pisemnej umowy. Wielu polskich wykonawcow uwaza, ze dzigki temu zaoszczedzg czas i
unikng biurokracji. Tymczasem ,,umowa na ggbe” naraza firme¢ na ogromne ryzyko, zwlaszcza na
dynamicznym rynku, jakim jest budowlanka w Niemczech.

Konsekwencje prawne i finansowe

Trudnos$ci w egzekucji naleznosci: Bez pisemnej umowy trudno udowodni¢ w sadzie, jakie
byly ustalone stawki, terminy oraz zakres prac. W razie sporu firma moze mie¢ problem z
odzyskaniem pieniedzy.

Mozliwos¢ latwego zerwania wspoélpracy: Strona niemiecka, ktéra nie jest zadowolona z
jakos$ci prac, moze z dnia na dzien wycofa¢ si¢ ze wspolpracy, powotujac si¢ na rzekome
niewywiazywanie si¢ z ustalen, ktorych nikt nie spisat.

Ryzyko kontroli urzedéw: Brak umowy moze by¢ tez interpretowany przez niemieckie stuzby
jako ukryta forma zatrudnienia, co w najgorszym wypadku prowadzi do zarzutu
Scheinselbststindigkeit.

Jak unikna¢ bledu?



Sporzadzaj pisemne umowy w jezyku niemieckim (lub dwuj¢zyczne). Zadbaj o takie klauzule,
jak: zakres prac, terminy realizacji, kary umowne, forma ptatnosci, warunki rezygnacji z
umowy.

Upewnij si¢, ze umowa jest poprawnie przettumaczona. Jesli nie masz pewnosci co do
terminologii, skorzystaj z pomocy do§wiadczonego prawnika znajacego prawo niemieckie.

Zachowaj wszelka korespondencje mailowa — w razie sporu moze postuzy¢ jako dowod
pomocniczy w sadzie. Nawet jesli uwazasz, ze relacja biznesowa z kontrahentem jest ,,$wietna”,
zawsze warto mie¢ podktadke w postaci pisemnych ustalen.

Blad 3: Sp6zniony przyjazd do pracy lub rozpoczynanie prac nie w terminie

Na czym polega problem?

Niemiecki rynek przyzwyczajony jest do punktualno$ci i terminowosci. Niestety, zdarza sie, ze polscy
wykonawcy traktuja to z mniejsza skrupulatnoscia. Dotyczy to zaréwno godzin startu pracy kazdego
dnia, jak i rozpoczecia projektu w ustalonym terminie. Powoduje to narastanie nieufnos$ci ze strony
niemieckich zleceniodawcdow, ktorzy cenia sobie precyzje i dotrzymywanie harmonogramu.

Konsekwencje prawne i finansowe

Kary umowne: W umowach budowlanych czesto przewidziane sg kary za opoznienia w
harmonogramie. Spoéznienie w rozpoczeciu prac moze generowac¢ wysokie koszty, a czasem
nawet prowadzi¢ do utraty catego kontraktu.

7Z1a reputacja na rynku: Opodznienia mogg zniechgca¢ do dalszej wspotpracy. Wiesci o
nierzetelnych podwykonawcach szybko si¢ rozchodza, co utrudnia zdobycie kolejnych zlecen
(,,szukam zlecen budowlanych w Niemczech” — moze okazaé si¢, ze Twoja firma straci
pozytywne rekomendacje).

Problemy z innymi ekipami: Na budowie czgsto wspolpracuje si¢ z innymi firmami (np. przy
montazu okien w Niemczech, instalacjach elektrycznych, robotach wykofczeniowych). Jesli
jedna ekipa si¢ spoznia, cata logistyka projektu zostaje zaburzona.

Jak uniknaé bledu?

Zadbaj o dokladne planowanie: Sprawdz z wyprzedzeniem warunki dojazdu, czas trwania
podrézy, zakwaterowanie.

Stworz szczegdlowy harmonogram prac, ktéory uwzglednia margines na nieprzewidziane
sytuacje (np. warunki pogodowe).

Wyznacz osobe odpowiedzialng za komunikacje z niemieckim zleceniodawca. Nawet jesli
opdznienie jest nieuniknione, szybki kontakt i rzetelne wyjasnienie sytuacji moze
zminimalizowa¢ negatywne konsekwencje.

Blad 4: Niedotrzymywanie terminéw i brak komunikacji ze zleceniodawca

Na czym polega problem?

Z terminowoscia wiaze si¢ kolejny, z pozoru oczywisty blad: brak sprawnej komunikacji z
kontrahentem. Nawet jesli prace sg realizowane, a ekipa pojawia si¢ na czas, to brak regularnych
raportdw czy omowienia postepéw budowy czesto rodzi frustracje u zleceniodawcy. Niemcy



przywiazuja ogromng wagg¢ do jasnych, konkretnych ustalen i lubig wiedzie¢, na jakim etapie jest dana
inwestycja.

Konsekwencje prawne i finansowe

Nadmierne koszty: Czasem drobna zmiana w projekcie (np. zamiana materialow) moze
podnies¢ koszty prac o kilkaset euro. Jesli firma nie zgtosi tego na czas, moze dojs¢ do sporu o
to, kto ma ponie$¢ dodatkowy wydatek.

Ryzyko wypowiedzenia umowy: Brak informacji o opdznieniach czy trudno$ciach z
materiatami moze sprawié, ze zleceniodawca uzna firme¢ za nieprofesjonalng i zerwie kontrakt.

Utrata zaufania: O ile pojedyncze nieporozumienia mozna wyjasni¢, o tyle staty brak
komunikacji (np. ignorowanie e-maili czy telefondw) czesto skutkuje dyskwalifikacja w
przysztych przetargach.

Jak uniknaé bledu?

Regularne raporty: Wprowadzaj krotkie podsumowania realizacji co kilka dni lub raz w
tygodniu. Zawrzyj w nich informacje¢ o postgpie prac, ewentualnych trudnosciach i planach na
kolejne dni.

Wypracuj jasny kanal komunikacji: Ustal preferowana forme kontaktu (np. e-mail,
komunikator internetowy) i trzymaj sie¢ tej formy.

Organizuj spotkania podsumowujace: Jesli projekt jest dluzszy i bardziej skomplikowany,
niezbedne sg regularne spotkania (osobiscie lub online), podczas ktorych omawia si¢ kluczowe
decyzje.

Blad 5: Czesta rotacja pracownikow

Na czym polega problem?

Duza rotacja w zespole to kolejna bolaczka firm budowlanych dziatajacych w Niemczech. Czgsto polscy
przedsigbiorcy borykaja si¢ z wyzwaniami kadrowymi — pracownicy rezygnuja, przenosza si¢ do
konkurencji lub wracajg do kraju. Pojawiajg si¢ rowniez sytuacje, gdy firma przywozi niewystarczajaco
wykwalifikowany personel.

Konsekwencje prawne i finansowe

Niespojnos¢ w jakoSci prac: Czesta zmiana zespotu wplywa na jakos$¢ ustug. Nowy pracownik
potrzebuje czasu na wdrozenie si¢ w projekt, co moze skutkowaé opdznieniami i biedami.

Podejrzenia o Scheinselbststindigkeit: W przypadku gdy firma jedynie formalnie deleguje
pracownikow, a w rzeczywistosci to niemiecka firma zarzadza nimi bezposrednio, urzad moze
zacza¢ badac, czy nie mamy do czynienia z nielegalng forma agencji pracy.

Zwigkszone koszty rekrutacji i szkolen: Ciagle poszukiwanie nowych pracownikow to takze
dodatkowe koszty administracyjne i spowolniony postep prac.

Jak uniknaé bledu?

Zbuduj stabilny zespol: Inwestuj w pracownikow, zapewnij im konkurencyjne stawki i
rozsadne warunki zakwaterowania.



Przygotuj plan delegowania pracownikéw do Niemiec: Ustal jasne zasady ,,delegowanie
pracownika do Niemiec krok po kroku”. Dzicki temu wiesz, jakie dokumenty (np. Nachweis)
i formalnosci trzeba zapewnic¢ przy kazdej zmianie w zespole.

Dbaj o dobra atmosfere: Wplyw na rotacje¢ ma tez relacja z przetozonym i kolegami z zespotu.
Dobra komunikacja i organizacja pracy przyciagaja fachowcow, ktorzy chetniej zostaja na
dhuze;j.

Blad 6: Brak wymaganych dokumentéw (Freistellung, Nachweis, Mindeslohn)

Na czym polega problem?

Czesto polscy przedsigbiorcy zapominaja o kluczowych dokumentach lub sa przekonani, ze ich te
dokumenty nie dotycza co jest bigdem. Dokumenty takie jak Freistellungsbescheinigung
(zaswiadczenie pozwalajace unika¢ pewnych potracen podatkowych u zrodta w Niemczech) czy
Nachweis (potwierdzenie zdolno$ci do wykonywania okreslonych prac), Mindeslohn (potwierdzenie
wyplaty minimalnego wynagrodzenia dla pracownikow). W efekcie sa narazeni na potracenia ok. 15%
(bez waznego Freistellung), a czasem nawet na niewpuszczenie na teren budowy z powodu braku
odpowiednich uprawnien.

Konsekwencje prawne i finansowe

Potracenia z wynagrodzenia: Brak Freistellungsbescheinigung oznacza, ze niemiecki
zleceniodawca moze (a nawet musi) dokona¢ ok. 15% potracenia, co znacznie obniza
rentownos¢ projektu.

Kary za brak Nachweis: Jesli branza tego wymaga (np. prace elektryczne — ,,zlecenia
elektryczne Niemcy”), konieczne sa odpowiednie uprawnienia. Brak dokumentéw moze zostac
uznany za wykroczenie przeciwko przepisom BHP czy Ustawie o rzemiosle
(Handwerksordnung).

Problemy przy kontroli: Niemieckie stuzby (np. Zoll) moga przeprowadzi¢ kontrole na
budowie. Brak dokumentacji czgsto konczy si¢ natozeniem grzywien zaréwno dla wykonawcy,
jak i zleceniodawcy.

Brak Mindeslohn — moze Cie narazi¢ na utrate¢ zlecen, gdyz niemieckie firmy maja bardzo
ostre wymogi dot. weryfikacji tych dokumentow.

Jak uniknaé bledu?

Zdobywaj i odnawiaj Freistellung: Sprawdz procedury uzyskania i przedluzenia
Freistellung. Pamig¢taj, ze jest ono wazne tylko przez okreslony czas, a jego brak skutkuje
wyzszymi kosztami podatkowymi.

Dokumentuj uprawnienia pracownikéw: Jesli wysytasz do Niemiec ekipe specjalizujaca si¢
w danym rodzaju prac (np. montaz okien w Niemczech, instalacje hydrauliczne), zadbaj, aby
kazdy miat stosowne zaswiadczenia i certyfikaty.

Konsultuj si¢ z doradca podatkowym: Prawo niemieckie bywa skomplikowane, a
niewlasciwe wypehienie dokumentow moze wydluzy¢ procedurg. Wsparcie eksperta to
inwestycja w bezpieczenstwo dziatalnosci.

Blad 7: Branie zbyt wielu zlecen na raz



Na czym polega problem?

Kiedy pojawiaja si¢ kolejne oferty typu ,,zlecenia budowlane Niemcy Berlin”, ,,zlecenia stolarskie
Niemcy” czy ,,zlecenia remontowe w Niemczech”, polscy przedsiebiorcy czgsto widzg w nich szansg
na szybki zarobek. Decydujg si¢ wigc na przyjecie wielu zlecen naraz, nie analizujagc doktadnie swoich
mozliwoséci. W efekcie firma rozprasza sily, brakuje rak do pracy, a terminy zaczynajg si¢ naktadac.

Konsekwencje prawne i finansowe

e Opéznienia i kary umowne: Przez nadmierng liczbe projektow prace si¢ op6zniaja, co wiaze
si¢ z karami.

e Strata jakosci: Gdy firma prébuje obstuzy¢ zbyt wiele projektow jednoczesnie, czesto spada
jako$¢ wykonania — ro$nie ryzyko reklamacji i roszczen odszkodowawczych.

e Ryzyko niewyplacalnos$ci: W skrajnym przypadku zbyt duza liczba kontraktow moze
doprowadzi¢ do zatorow platniczych. Firma nie moze dokonczy¢ zadnego projektu na czas, bo
ciagle brakuje zasoboéw ludzkich i finansowych.

Jak uniknaé bledu?

e Analiza zdolnosci produkcyjnych: Zanim podpiszesz kolejng umowe, sprawdz, ilu
pracownikow rzeczywiscie mozesz delegowa¢ do nowego projektu i w jakim czasie.

e Opracuj strategie wyboru zlecen: Moze si¢ okazac, ze bardziej optaca si¢ skupi¢ na jednym
wigkszym projekcie, niz bra¢ na siebie wiele drobnych zlecen, ktdre ostatecznie generuja wigcej
problemow niz zyskow.

e Buduj sie¢ podwykonawcow: Jesli Twoja firma dobrze wywigzuje si¢ z roli generalnego
wykonawcy, rozwaz wspotprace z zaufanymi polskimi lub niemieckimi podwykonawcami. W
ten sposob mozesz zrealizowac wiecej zlecen, nie obnizajac jakosci.

Blad 8: Niedoszacowanie kosztow pracy i materialow
Na czym polega problem?

Zagraniczne zlecenia, w tym praca w Niemczech budowlanka, moga wydawac si¢ bardzo optacalne —
zwlaszcza gdy przeliczymy na ztotowki stawki za ustugi. Jednak firmy czgsto zapominajg o wyzszych
kosztach materiatéw, zakwaterowania, transportu i wynagrodzen dla pracownikow, ktore na rynku
niemieckim sg wyzsze niz w Polsce.

Konsekwencje prawne i finansowe

o Straty finansowe: Zbyt niska wycena projektu oznacza, ze przy rzeczywistych kosztach firma
moze po prostu nie zarobic.

o Napiecia w zespole: Jesli przedsigbiorca niedoszacuje kosztow, moze szukaé¢ oszczednosci, np.
przycinajgc wydatki na zakwaterowanie lub diety, co prowadzi do frustracji wsrod
pracownikow.

o Konflikty z kontrahentami: Proby renegocjacji umowy w trakcie jej trwania z powodu
niedoszacowania kosztow mogg by¢ trudne i prowadzg do utraty zaufania zleceniodawcy.

Jak uniknaé bledu?



e Dokladna kalkulacja: Uwzglednij koszty transportu (np. auta dostawcze, paliwo),
zakwaterowania (hotele, pensjonaty), diety pracownicze (minimum zgodne z niemieckimi
stawkami).

e Biezace monitorowanie cen materialow: Ceny stali, drewna, narzedzi, a nawet ,,okna do
Niemiec” czy ushugi transportowe — to wszystko zmienia si¢ dynamicznie. Trzeba uwzgledniac¢
aktualne dane w wycenach.

e Zostaw sobie margines: Przy wycenie duzych projektow zawsze dodaj rezerwe na
nieprzewidziane wydatki, cho¢by 5-10% warto$ci umowy.

Blad 9: Nieznajomo$¢ przepisow o ptacy minimalnej (Mindestlohn)
Na czym polega problem?

W Niemczech obowigzuje Mindestlohn (ptaca minimalna), ktéra dotyczy réwniez pracownikow
delegowanych z Polski. Wielu przedsigbiorcéw zapomina, ze musza spetnia¢ te same normy placowe,
co firmy niemieckie. Ponadto w branzy budowlanej moga obowiazywaé¢ wyzsze stawki branzowe w
zaleznosci od landu.

Konsekwencje prawne i finansowe

e Kary finansowe: Niedoptacanie pracownikom to jedno z najpowazniejszych naruszen.
Kontrole ze strony niemieckich urzedéw (np. Zoll) moga naktada¢ bardzo dotkliwe kary.

o Zalegle zobowigzania placowe: Jesli urzad stwierdzi, ze pracownicy otrzymywali zbyt niskie
wynagrodzenie, firma moze zosta¢ zmuszona do wyptacenia zalegtych kwot wraz z odsetkami.

e Utrata reputacji: Informacja o zanizaniu stawek minimalnych moze prowadzi¢ do
wykluczenia z przetargéw publicznych, a nawet zerwania wspotpracy przez niemieckiego
partnera.

Jak unikna¢ bledu?

e Regularnie sprawdzaj aktualne stawki: Mindestlohn w Niemczech jest co jaki§ czas
korygowany w gore. Pamigetaj tez o branzowych uktadach zbiorowych, ktére moga ustanawiac
wyzsze stawki.

e Prowadz przejrzysta ewidencje czasu pracy: Udokumentuj, ile godzin pracownicy realnie
pracowali, Zeby unikng¢ zarzutow zanizania stawek.

¢ Konsultuj warunki zatrudnienia z doradea: Przy wigkszych inwestycjach lub licznej grupie
pracownikoOw warto skorzysta¢ z ustug biura rachunkowego specjalizujgcego si¢ w
»delegowaniu pracownikéw do Niemiec”.

Blad 10: Bagatelizowanie ryzyka Scheinselbststindigkeit (ukryta agencja pracy)
Na czym polega problem?

Scheinselbststandigkeit oznacza w uproszczeniu ,,pozorng samodzielno$¢”. Chodzi o sytuacje, gdy
oficjalnie firma dziata jako podwykonawca, lecz w praktyce jej pracownicy sg traktowani jak zwykli
pracownicy zleceniodawcy niemieckiego — podlegaja jego kierownictwu, pracujg wyltacznie dla jednego
zleceniodawcy, a wynagrodzenie zalezy tylko od niego. Niemiecki urzad moze wtedy zakwalifikowac
taka wspotprace jako nielegalng form¢ agencji pracy tymczasowe;j.



Konsekwencje prawne i finansowe

Wysokie kary administracyjne: Urzad moze nalozy¢ kary nie tylko na polska firme, ale i na
niemieckiego zleceniodawce.

Roszczenia pracownicze: Pracownicy, ktérych status zostanie uznany za pracownikow
niemieckiego kontrahenta, moga domagac si¢ rozmaitych §wiadczen, np. zasitkow, wyzszych
stawek, zwrotu kosztow ubezpieczenia.

Zablokowanie dzialalno$ci: W skrajnych przypadkach firma moze utraci¢ prawo do
wykonywania ustug na terenie Niemiec.

Jak uniknaé bledu?

Przestrzegaj zasad delegowania: Jesli masz wlasnych pracownikow, to Ty zarzadzasz ich
czasem pracy, kontrolujesz ich dziatania i wyptacasz wynagrodzenia.

Unikaj wylacznosci: Jesli firma realizuje zlecenia tylko dla jednego podmiotu w Niemczech,
ro$nie ryzyko posadzenia o Scheinselbststindigkeit. Warto mie¢ kilku r6znych klientow.

Konsultuj umowy z prawnikiem: Przy duzych kontraktach, gdzie Twdj personel pracuje w
siedzibie klienta, warto opracowa¢ umowy tak, by klarownie wykaza¢ niezaleznos¢ Twojej
firmy.

Blad 11: Brak czesciowych odbiordow i raportéw z wykonanych prac

Na czym polega problem?

Wielu wykonawcow skupia si¢ na finalnym rozliczeniu calego projektu, zapominajac o tym, jak wazne
sa czeSciowe odbiory i regularne sporzadzanie raportéw z wykonanych prac. Brak dokumentow
potwierdzajacych postep i jako$¢ realizacji powoduje, ze w przypadku jakiegokolwiek sporu lub
op6znionej ptatnosci trudno wykazaé, ze dana czg$¢ robdt zostata zrealizowana zgodnie z umowa. Na
rynku niemieckim, gdzie przyktadanie wagi do dokumentacji i termindéw jest normg, niedostarczenie
takich potwierdzen moze by¢ postrzegane jako brak profesjonalizmu i znacznie utrudni¢ egzekwowanie
naleznosci.

Konsekwencje prawne i finansowe

Utrudnione dochodzenie roszczen finansowych: Bez dowodoéw (pisemnych lub
fotograficznych) potwierdzajacych zakonczenie poszczegélnych etapow prac, w przypadku
konfliktu o zaptate firma bedzie w zdecydowanie stabszej pozycji negocjacyjne;.

Mozliwe naliczanie kar lub odmowa zaplaty: Niemieccy zleceniodawcy wymagaja
szczegbtowych protokotow i potwierdzen kazdego etapu. Brak takiej dokumentacji moze zostaé
zinterpretowany jako niewywiazanie si¢ z ustalonych w umowie obowigzkéw, co w skrajnym
przypadku prowadzi do odmowy zaptaty.

Problemy z rozliczeniem gwarancji lub reklamacji: Bez formalnego odbioru tatwo o spor co
do zakresu i jako$ci prac. Jesli zleceniodawca stwierdzi usterki lub bedzie kwestionowat
wykonanie okreslonego etapu, brak raportow znaczaco wydtuzy i skomplikuje proces
wyjasniajacy.

Jak unikna¢ bledu?



e  Wprowadz system regularnych odbiorow czesciowych: Po zakonczeniu kazdego etapu (np.
po montazu instalacji elektrycznej, wylaniu fundamentow, montazu okien) sporzadzaj protokot
odbioru i popros$ zleceniodawce o podpis.

¢ Dokumentuj postepy prac (raporty dzienne/tygodniowe): Tworz krotkie raporty (pisemne
lub elektroniczne) z informacjg o zrealizowanym zakresie, zuzytych materiatach, liczbie
przepracowanych godzin. W razie sporu stang si¢ nieocenionym dowodem wykonania prac
zgodnie z umow3.

e Zrdob dokumentacje fotograficzna: Zdjecia dobrze ilustrujg stan na dany moment i czesto
rozwiewaja ewentualne watpliwosci co do zakresu prac czy jakosci wykonania.

e Doprecyzuj to w umowie: Ustal z kontrahentem w warunkach umowy, ze kazda czgs¢ robot
bedzie oficjalnie odebrana, a wyptata okreslonej transzy wynagrodzenia nastapi po podpisaniu
protokotu odbioru. Taki zapis chroni obie strony i zapewnia klarowno$¢ w rozliczeniach.

Regularne odbiory i skrupulatna dokumentacja prac sg dzi$ standardem w profesjonalnych relacjach na
rynku niemieckim. Cho¢ wymaga to pewnego naktadu czasu i organizacji, gwarantuje bezpieczenstwo
finansowe i prawne, buduje zaufanie mi¢dzy stronami oraz znacznie utatwia osiagnigcie kompromisu,
jesli w toku realizacji projektu pojawia si¢ nieprzewidziane sytuacje.

Podsumowanie

Rynek niemiecki peten jest atrakcyjnych ofert. Polscy wykonawcy coraz chetniej angazuja si¢ w
projekty na terenie Niemiec. Jednak sam rynek, mimo iz przynosi spore dochody, wymaga takze
rzetelnego przygotowania — zaréwno pod katem formalnym, jak i organizacyjnym.

Jak widac¢, na sukces sktadajg si¢ nie tylko umiejetnosci stricte budowlane, ale i znajomos¢ przepisow,
kultury biznesowej oraz sprawna komunikacja z niemieckim partnerem. Unikajac najczestszych btedow
— takich jak brak formalnej umowy, niedostarczenie dokumentdéw typu Freistellung czy lekcewazenie
obowigzujacej ptacy minimalnej — mozesz zbudowac solidng pozycje na rynku i cieszy¢ si¢ stabilnym
wzrostem przychodow.

Pamigetaj, ze w Niemczech wickszg wage przywiazuje si¢ do terminowosci i jakosci kontaktu niz w
wielu innych krajach. Wtasciwe planowanie, klarowna komunikacja i dbato$¢ o szczegdty (np. regularne
sktadanie raportéw, utrzymywanie kontaktu z klientem) pozwolg Ci wyrobi¢ sobie renom¢ godnego
zaufania podwykonawcy. Dodatkowo, konsekwentne unikanie probleméw zwigzanych z brakiem
dokumentacji i z posadzeniami o Scheinselbststéindigkeit to gwarancja, ze Twoje przedsigbiorstwo nie
bedzie narazone na niepotrzebne koszty, kary czy — co gorsza — zakaz prowadzenia dzialalno$ci na
terenie Niemiec.

Jak dalej rozwija¢ si¢ na rynku niemieckim?

Jezeli chcesz dowiedziec si¢ wigcej o tym, jak profesjonalnie dziata¢ na niemieckim rynku budowlanym,
a przede wszystkim — jak uniknaé opisanych wyzej bledéw — zapraszamy Ci¢ do skorzystania z
naszych ustug:

Prowadzimy szkolenia online

Konsultacje i doradztwo

Wspolpraca w zakresie pozyskiwania kontraktow w Niemczech

Oraz wspolpraca w zakresie szkolenia i pozyskania kontraktow w Niemczech

bl o



Nasze ustugi przygotuja Twojg firme¢ do zwigkszenia przychoddw i zabezpieczenia transkacji na terenie
Niemiec. Od 2021 roku realizujemy nasze ustugi i wraz z naszymi partnerami wykonali$my inwestycje
na kilkadziesigt milionow ztotych. Dotacz do nas i zwicksz przychody w swojej firmie.

Na naszej stronie www.mhm-bud.pl znajdziesz wszystkie dostepne zaktadki z naszymi ustugami!



http://www.mhm-bud.pl/

